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18 février 2010 
Bulletin Web de Cogep 
 
 
Mot du président 

 
Cogep vise les mines de l'Ontario et de l'ouest Canadien 
 
Étant maintenant reconnu comme un leader dans la province de Québec, Cogep inc. 
vise le secteur des mines situés à l’extérieur du Québec. 

Avec  des  clients  comme  Consolidated  Thompson,  IAM  Gold,  Mines  Aurizon 
s’ajoutant  à  une  dizaine  d’autres mines  québécoises,  il  ne  fait  aucun  doute  que 

Cogep et Guide Ti  répondent efficacement et simplement aux besoins d’un vaste éventail d’exploitants miniers.   Nous 
avons identifié de nombreuses opportunités dans les secteurs miniers de l’Ontario et de l’ouest canadien, et nous croyons 
que notre succès au Québec peut être transporté ailleurs au Canada.  La hausse du prix de l’or est un stimulant pour de 
nombreux  projets  miniers  qui  créent  des  opportunités  pour  Cogep.  Nous  avons  validés  nos  produits  et  services  à 
l’extérieur du Québec et la réception est excellente!  

 […] 
 
Cliquez ici pour lire la suite en version web > 
 
Section clients 
 
Cogep  invite  tous  ses  clients au dévoilement de  sa  toute 
nouvelle version 5.0,  le  lancement aura  lieu  le mardi 30 
mars  2010  au  Château  Bonne  Entente  dans  la  région  de 
Québec.  L’évènement  permettra  de  voir  les  différentes 
présentations  de  nos  clients  ayant  contribués  à 
l’élaboration de la version 5.0. Vous pouvez également voir 
le nouveau visuel du logiciel ainsi que le nouveau module de 
planification  Multi  Tâches,  Multi  Plages  Horaires,  Multi 
Employés.  
 
Nous  en profiterons  également pour  souligner nos 20  ans 
d’existence ainsi que reconnaitre nos plus fidèles et anciens 
clients. 
 
Nouveaux clients 
 
Mines 
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Dans  les derniers mois, Mines Aurizon, Polaris  ‐ Orca Quarry en Colombie Britannique, Mines Richmont en Ontario et 
Consolidated Thompson se sont entre autre ajoutées à la liste des clients miniers de Cogep.  Consolidated Thompson est 
en construction de son site au Lac Bloom, un des plus gros projets de mine de fer au Canada.   
 
Il y a 14 ans, une première entreprise minière choisissait Cogep comme solution de maintenance et de gestion des 
achats.  Depuis, de plus en plus d’entreprises minières choisissent Guide Ti à cause du produit mais aussi à cause de 
l’expertise de Cogep dans le secteur exigeant des mines. 
 
Notre expertise dans le domaine minier a d’ailleurs été reconnue en 2006 par le prestigieux « Microsoft Impact Award » 
pour le projet d’intégration de Guide Ti et des solutions Microsoft pour la mine de Myra Falls de Breakwater Resources en 
Colombie Britannique. 
 
Avec le nombre de clients dans le domaine minier, il ne fait aucun doute que Cogep et Guide Ti répondent efficacement 
aux besoins d’un vaste éventail d’exploitants miniers. Sous terre ou à ciel ouvert, petites ou grandes mines trouvent des 
bénéfices importants à l’utilisation de Guide Ti. 
 
Gestion de la maintenance, des ressources humaines, des processus d’achat, des inventaires, des garanties, des 
fournisseurs, des normes de sécurité, des normes financières (SOX) tout est suivi dans Guide Ti.   
 
 
Villes 
 
Les municipalités  ont  la  particularité  d’avoir  une  grande  quantité  d’actifs  physiques  de  toutes  les  catégories :  actifs 
immobiliers, véhicules, routes, systèmes d’eau, parcs et espaces verts et des dizaines d’autres types d’équipements.  De 
plus,  les demandes de services sur ces actifs, peuvent venir de milliers  (voir des centaines de milliers) de personnes et 
plusieurs équipes travaillent en collaboration à la réalisation des travaux. 
 
Les  villes  de  Longueuil,  de  Baie‐Comeau  et  de  La Tuque  ont  récemment  compris  les  forces  de  Cogep  dans  ce  type 
d’environnement très exigeant.  Guide Ti est un outil spécialisé en maintenance qui permet à toutes les équipes de travail 
de partager de  l’information tout en personnalisation  l’utilisation selon chacun des besoins.   Il répond par exemple aux 
besoins des du  garage qui  fait  l’entretien des  camions de  la  ville  et  il  répond  aussi  aux besoins du  département des 
travaux publics qui peut recevoir des demandes de citoyens et  fait  les travaux de réparation des conduites d’eau de  la 
ville. 
 
Les commentaires de nos clients municipaux prouvent qu’ils sont à la fois très satisfaits du logiciel Guide Ti, mais aussi de 
la qualité de l’implantation et de la formation qu’offre Cogep. 
 
Produit / Saviez vous que? 
 
Guide Ti (Totalement Intégré), augmente son portfolio d’interfaces 
 
Après  les  Great  Plains  (Microsoft),  SAP,  Oracle,  Baan,  AccPac,  et  une  vingtaine  d’autres  produits,  Cogep  ajoute  de 
nouveaux produits dans son portfolio d’interfaces. 
 
Dans  les  deux  dernières  années  les  experts  de  Cogep  ont  continué  d’intégrer  de  nouveaux  processus 
d’approvisionnement avec d’autres logiciels financiers. 
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Donc, les clients actuels et futurs clients peuvent maintenant bénéficier d’interfaces avec les logiciels  suivants : 
 

 AX (Axapta) de la compagnie Microsoft 
 GRM de la compagnie Logibec (domaine hospitalier) 
 JD Edwards de la compagnie Oracle 
 Movex de la compagnie Movex Entreprise Ressources Planning 
 Sun software 
 Vantage de la compagnie Epicor 
 CRM de Microsoft (logiciel de gestion de relation à la clientèle) 
 Système de Gestion des adresses et de Ressources Humaines de la Ville de Longueuil 

 
Le prochain logiciel sur les rangs sera NAV (Navision) de Microsoft, nous pourrons par le fait même compléter la trilogie 
de  la  ligne de produits Dynamics Microsoft.   Nos modules  intégrés d’import/export permettent de  faire des  liens  très 
facilement et très rapidement avec toutes formes de logiciels  existants sur le marché. 
 
Contactez notre service a la clientèle afin d’obtenir plus d’informations. 
 
Veuillez noter que nous sommes maintenant  

 
 
Étude de cas 
 
« GUIDE TI DE COGEP OFFRE PLUS DE FONCTIONNALITÉS ET EST PLUS FACILE À UTILISER QUE TOUS LES LOGICIELS DE 
MAINTENANCE QUE NOUS AVONS ÉVALUÉS. » 
 

 
Lang Smith, gérant de projet Crane Aerospace & Electronics 
 
 
 
 

Cliquez ici pour télécharger l’étude de cas en version PDF > 
 
Trucs d’utilisation 
 
Guide Ti possède un module de gestion de l’outillage.  
 
Arrêtez de chercher vos outils  et utilisez Guide Ti pour les trouver.  
Le module des composantes de  Guide Ti combiné avec celui des pièces réparables vous donnent une flexibilité de suivre 
le mouvement de vos outils spéciaux.   
 
Faites vos sorties /crédits comme une pièce consommable et  le tour est  joué. De plus dans notre programme sur PDA, 
Guide Ti CE,  vous permet de sortir une composante de l’inventaire  et de faire un retour de celle‐ci; ceci se fait au choix 
avec ou sans  étiquette de code à barre.  Vous obtiendrez donc un meilleur suivi de vos outils, de vraies statistiques sur  
leur utilisation et une meilleure planification quand vient le temps d’exécuter vos travaux. 
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Évènements 
 
Salon Industriel de l’Estrie 
 
La présence de Cogep au Salon de l’Estrie à Sherbrooke les 23 et 24 septembre derniers nous a permis de rencontrer des 
centaines d’entreprises qui ont à cœur d’améliorer  leur productivité.   L’Estrie, malgré  les  impacts  importants de  la crise 
économique,  est  une  région  où  les  gens  passent  à  l’action.    Une  des  priorités  est  l’utilisation  optimale  de  leurs 
équipements, ce qui passe inévitablement par une amélioration de leur programme de maintenance.  Nous avons aussi 
pu  parler  avec  plusieurs  de  nos  clients  de  la  région  de  l’Estrie  où  plusieurs  entreprises  profitent  des  bénéfices  de 
l’utilisation  de  Guide  Ti :    BRP,  Dagua,  Artopex,  Prinoth  (anciennement  Camoplast),  Zoo  de  Granby,  Agropur,  Gurit, 
Enerkem, Neuman Aluminium et le Centre Hospitalier de l’Université de Sherbrooke pour ne nommer que ceux là.   
 
Maintrain Toronto 
 
Du  23  au  26  novembre  avait  lieu  à  Toronto  le  « Maintrain  2009 ».    Une  rencontre  des  gens  de  maintenance  de 
différentes  industries  désireux  de  se  perfectionner  en maintenance.    Cogep  était  présent  pour  une  3e  année  pour 
discuter des bénéfices de  l’utilisation d’un  logiciel de GMAO « simple » et « complet » qui permet aux utilisateurs  la 
flexibilité qu’ils ont besoin pour améliorer  leur processus de maintenance.    La  conversation est  toujours  très animée 
quand on discute d’implantation de d’autres GMAO qui ont prises 3  ans  et qui ne  fonctionnent pas  encore  et qu’on 
compare par exemple avec Guide Ti qui est implanté avec succès en 6 mois dans des entreprises avec 10 sites à travers 
l’Amérique du Nord, multi‐langues, multi‐devises et avec récupération des anciennes données et échange d’information 
avec les systèmes informatiques actuels. 
 
Entretien Industriel 
 
Comment  utiliser  la  maintenance  prédictive  pour  augmenter  la  fiabilité?   Comment  prévoir  la  maintenance  dès  la 
conception  des  équipements?   Comment  une  meilleure  planification  peut  diminuer  le  temps  supplémentaire  de 
maintenance?   Comment  mettre  en  place  la  philosophie  « lean »  en  maintenance »?    Ce  sont  quelques‐unes  des 
questions qu’une  centaine de  spécialistes en maintenance ont  tenté de  répondre  les 18 et 19  janvier dernier dans  le 
cadre de la Conférence : « Entretien industriel : Conjuguez fiabilité et rendement en période de compressions ».    

Cogep était un des commanditaires principaux de cet événement de 2 jours organisée par le Journal des Affaires  à l’Hôtel 
Omni Mont‐Royal à Montréal.   Les 2 journées de conférences ont permis aux participants d’assister à des présentations 
faites par des spécialistes et aussi par d’autres entreprises qui ont réalisé des projets  intéressants d’amélioration de  la 
maintenance.    

Nous avons bien sûr pu parler avec quelques clients de Cogep présents  à l’événement et nous avons aussi été témoin de 
l’énergie qu’ils mettent à expliquer à d’autres entreprises la satisfaction qu’ils ont d’utiliser  le logiciel Guide Ti.    Merci à 
vous d’être nos ambassadeurs. 

Nouveau bureau 
 
Veuillez noter que Cogep se trouve présentement dans son nouveau bureau : 
 
Complexe Lebourgneuf 
825, boul. Lebourgneuf, bureau 400 
Québec, QC 
G2J 0B9 
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La croissance soutenue des 5 dernières années amène l’entreprise à prendre plus d’espace. 
Il nous fera plaisir de vous accueillir dans nos nouveaux locaux.  
 
Veuillez également noter que nous avons maintenant un numéro sans frais : 1 877 424‐2503 
 
Concours 
 
Le concours de juillet 2009.  Les réponses à la question : «  Quels sont les améliorations que Guide Ti vous permet de faire 
dans  la  situation  économique  actuelle? »  tournent  autour  de  2  pôles  important  de  la  maintenance.  Une  cible  est 
l’optimisation de la gestion des pièces en inventaire et du processus d’achat pour diminuer les coûts d’opération.  L’autre 
objectif est  l’utilisation des outils disponibles dans Guide Ti pour améliorer  la planification et d’optimiser  le  temps de 
membre de l’équipe de maintenance. 
 
Le gagnant du dernier concours est M. Roy de ABB qui vient de mettre la main sur 100$ de Future Shop.   
 
Nouveau  concours  pour  février  2010.    Pour  participer  au  tirage  de  100$  chez  Future  Shop,  répondez  à  la  question 
suivante : Est‐ce que l’utilisation de Guide Ti  vous permet de réduire votre consommation d’énergie ?  Si oui, de combien 
?  Si non, est‐ce que la consommation d’énergie vous préoccupe ? 


